
Datenschutzerklärung 

 

Für sämtliche von der Adler-Apotheke (ipill.de Versandapotheke) erbrachten Dienstleistungen in der 

stationären Apotheke, für den Bezug von Produkten im Wege des Versandes, für die Webseiten, Apps, Soziale 

Netzwerke die wir nutzen, Kundenkarten und sonstige Services – im folgenden Dienstleistungen genannt – gilt 

die nachfolgende Datenschutzerklärung. 
 

1. Information über die Erhebung personenbezogener Daten und Kontaktdaten des Verantwortlichen 

 

1.1 Wir freuen uns, dass Sie unsere Website besuchen, unsere Dienstleitungen nutzen möchten und bedanken 

uns für Ihr Interesse. Der Schutz Ihrer Privatsphäre ist für uns sehr wichtig. Im Folgenden informieren wir Sie 

über den Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten bei Nutzung unserer Website und Dienstleistungen. 

Personenbezogene Daten sind hierbei alle Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert werden können. 
 

1.2 Verantwortlicher für die Datenverarbeitung im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist die 

Adler-Apotheke / ipill.de Versandapotheke 

Apothekerin Gerburg Kuhnert e.Kfr. 

Markt 8 & Berliner-Straße 25 

06773 Gräfenhainichen 

Deutschland 
 

Telefon: 034953 - 811 980 

Fax: 034953 - 811 988 

eMail: service@ipill.de 

 

Der für die Verarbeitung von personenbezogenen Daten Verantwortliche ist diejenige natürliche oder 

juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von 
personenbezogenen Daten entscheidet. 

 

1.3 Der Verantwortliche hat einen Datenschutzbeauftragten bestellt, dieser ist wie folgt zu erreichen: 

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, bei Auskünften, 

Berichtigung, Sperrung oder Löschung von Daten sowie Widerruf ggf. erteilter Einwilligungen oder Widerspruch 

gegen eine bestimmte Datenverwendung wenden Sie sich bitte an unseren betrieblichen 

Datenschutzbeauftragten. 

 
ipill.de Versandapotheke 

Datenschutzbeauftragter 

Berliner-Straße 25 

06773 Gräfenhainichen 

Telefon: 034953-811980 

eMail: datenschutz@ipill.de 

  
1.4 Diese Website nutzt aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertragung personenbezogener Daten 

und anderer vertraulicher Inhalte (z.B. Bestellungen oder Anfragen an den Verantwortlichen) eine SSL-bzw. 

TLS-Verschlüsselung. Sie können eine verschlüsselte Verbindung an der Zeichenfolge „https://“ und dem 

Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile erkennen. 

 

2. Zugriffsdaten und Hosting 

Sie können unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Bei jedem Aufruf einer 
Webseite speichert der Webserver lediglich automatisch ein sogenanntes Server-Logfile. Wenn Sie unsere 

Website aufrufen, erheben wir die folgenden Daten, die für uns technisch erforderlich sind, um Ihnen die 

Website anzuzeigen: 

 

-    Unsere besuchte Website 

-    Datum und Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes 

-    Menge der gesendeten Daten in Byte 

-    Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten 
-    Verwendeter Browser 



-    Verwendetes Betriebssystem, Bildschirmauflösung 

-    Verwendete IP-Adresse (ggf.: in anonymisierter Form) 

 

Diese Zugriffsdaten werden ausschließlich zum Zwecke der Sicherstellung eines störungsfreien Betriebs der 

Seite sowie der Verbesserung unseres Angebots ausgewertet. Dies dient gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO 

der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer 
korrekten Darstellung unseres Angebots. Alle Zugriffsdaten werden spätestens sieben Tage nach Ende Ihres 

Seitenbesuchs gelöscht. 

 

Hostingdienstleistungen durch einen Drittanbieter 

Im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag erbringt ein Drittanbieter für uns die Dienste zum Hosting 

und zur Darstellung der Webseite. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung 

überwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten Darstellung unseres Angebots. Alle Daten, die im 
Rahmen der Nutzung dieser Webseite oder in dafür vorgesehenen Formularen im Onlineshop wie folgend 

beschrieben erhoben werden, werden auf seinen Servern verarbeitet. Eine Verarbeitung auf anderen Servern 

findet nur in dem hier erläuterten Rahmen statt. 

Dieser Dienstleister sitzt innerhalb eines Landes der Europäischen Union oder des Europäischen 

Wirtschaftsraums. 

 

3. Datenerhebung und -verwendung zur Vertragsabwicklung  

 

Zur Erbringung unserer pharmazeutischen Dienstleistungen, insbesondere: 

-    Zur Belieferung der bestellten Gesundheitsprodukte 

-    zur Prüfung von Interaktionen, Unverträglichkeiten,  

-    zur Beratung von ggf. Lieferengpässen, Austauschprodukten,  

-    zur Dokumentation, Korrespondenz, Abrechnung 

-    Werbung, individualisierte Angebote 
 

erheben wir Ihre persönlichen Daten und ggf. auch Gesundheitsdaten. Die Erhebung der Daten ist sowohl aus 

vertraglicher als auch aus gesetzlichen Gründen zur Erbringung unserer Dienstleistungen und zur 

Vertragserfüllung, zur Kontaktaufnahme, notwendig. Andernfalls können wir ggf. entstehende gesundheitliche 

Risiken nicht hinreichend beurteilen und eine sorgfältige und umfassende pharmazeutische 

Betreuung/Wahrnehmung ihrer Rechte nicht vornehmen. Die Daten werden weiterhin für unsere berechtigten 

Eigeninteressen genutzt, um Ihnen per E-Mail oder Post Gutscheine, Rabatte, Sonderaktionen und andere 

zielgerichtete Aktionsangebote anzubieten oder zu unterbreiten. Wir verwenden die von ihnen mitgeteilten 
Daten gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zur Vertragsabwicklung und Bearbeitung Ihrer Anfragen.  

 

a)    Hierzu werden insbesondere folgenden Daten erhoben: 

-     Personenstammdaten wie Vornamen, Namen, Adressen, Geburtsdaten, Versicherungsdaten,  

Telefonnummern, Emails, Alter, Geschlecht, Bankdaten etc.  

-     Gesundheitsbezogene Daten zu Krankheiten, Körperschäden, Unverträglichkeiten, Wechselwirkungen 

-     Daten und Informationen über Vereinbarungen und Absprachen, Bestelldaten, Zahlungsdaten, Versand-, 
Rechnungs- und andere Daten, die Sie für den Kauf oder Versand der bestellten Produkte angeben sowie 

Informationen, die für die Zollabwicklung benötigt werden (z.B. Steuernummer oder sonstige 

Identifizierungsnummern) und relevante Versandinformationen (z.B. Sendungsnummern und 

Sendungsverfolgung) 

-     Sonstige Informationen, die für die Erbringung unserer pharmazeutischen Dienstleistungen notwendig sind, 

zu deren Erfassung und Verarbeitung wir gesetzlich verpflichtet oder berechtigt sind und die wir für Ihre 

Authentifizierung, Identifizierung oder zur Überprüfung der von uns erhobenen Daten benötigen, wie Daten 
von Auskunfteien. 

-     IP-Adresse  

 

b)    Ihre Daten werden zu folgendem Zweck verarbeitet: 

Das Verarbeiten der Daten umfasst das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, 

die Anpassung oder Veränderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch 

Übermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die Verknüpfung, die 

Einschränkung, das Löschen oder die Vernichtung der Daten.  
 



c)    Personenstammdaten benötigen wir, um die Lieferung der bestellten Waren durchzuführen und um die 

Rechnung zu erstellen. Ihre E-Mail-Adresse benötigen, wir um Ihnen per Mail z.B. Bestell- und 

Versandbestätigungen, Informationen zur Ware zukommen zu lassen und Versandmodalitäten zu klären. Ihre 

Telefonnummer benötigen wir, falls Rückfragen zu Ihrer Bestellung auftreten oder pharmazeutische Hinweise 

erteilt werden müssen. Hierzu sind wir gesetzlich verpflichtet.  

Mit der Erhebung Ihres Geburtsdatums stellen wir sicher, dass Sie das erforderliche Mindestalter von 18 Jahren 
aufweisen und benötigen dies um ggf. erforderliche Hinweise zu den bestellten Produkten geben zu können, da 

deren Anwendung altersspezifische Informationen bedingen kann. Ihre Bankdaten nutzen wir zur Abwicklung 

der Zahlung. Ihre Personenstammdaten verarbeiten wir auch für eigene Geschäftszwecke, um bedarfsgerechte 

Servicedienste zu erstellen und für eigene Marketingzwecke und für die technische Administration. 

 

d)    Gesundheitsdaten werden bei uns zur Wahrung Ihrer Interessen verarbeitet, um Wechselwirkungen, 

Interaktionen zu erkennen, zu prüfen und sie bedarfsgerecht pharmazeutisch über Anwendung der Produkte zu 
beraten, Empfehlungen auszusprechen und Sie über Risiken die ggf. Auch erst nach der Bestellung bekannt 

werden zu informieren und mögliche Rückrufaktionen durchzuführen. 

 

e)    Die erhobenen Daten werden mindestens 10 Jahre gespeichert, sollte hierüber hinaus ein rechtliches 

Interesse von uns bestehen, kann die Speicherung bis zu 33 Jahre erfolgen, wenn die Daten zur Abwehr von 

Haftungsansprüchen benötigt werden. Zur Verarbeitung Ihrer Daten ist es notwendig, dass Sie in diese 

Datenverarbeitung einwilligen. Die Einwilligung ist freiwillig.  
 

Daten von Dritten 

Wenn Sie für dritte Bestellungen vornehmen und uns hierzu personenbezogene Daten und/oder 

Gesundheitsdaten einer anderen Person mitteilen, müssen Sie dazu die ausdrückliche vorherige Einwilligung 

dieser Person einholen. In diesem Fall müssen Sie diese Personen darüber informieren, wie wir 

personenbezogene Daten gemäß unserer Datenschutzerklärung erheben, nutzen, weitergeben und speichern. 

 
4. Datenweitergabe 

Zur Vertragserfüllung gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO geben wir Ihre Daten an das mit der Lieferung 

beauftragte Versandunternehmen weiter, soweit dies zur Lieferung bestellter Waren erforderlich ist. Je nach 

dem, welchen Zahlungsdienstleister Sie im Bestellprozess auswählen, geben wir zur Abwicklung von Zahlungen 

die hierfür erhobenen Zahlungsdaten an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut und ggf. von uns 

beauftragte Zahlungsdienstleister weiter bzw. an den ausgewählten Zahlungsdienst. Zum Teil erheben die 

ausgewählten Zahlungsdienstleister diese Daten auch selbst, soweit Sie dort ein Konto anlegen. In diesem Fall 

müssen Sie sich im Bestellprozess mit Ihren Zugangsdaten bei dem Zahlungsdienstleister anmelden. Es gilt 
insoweit die Datenschutzerklärung des jeweiligen Zahlungsdienstleisters. 

 

4.1 Datenweitergabe an Versanddienstleister 

Wenn Sie bei uns bestellen, beauftragen wir unten aufgeführte Versanddienstleister als Auftragsverarbeiter. 

Dem jeweiligen Versanddienstleister übermitteln wir die für die Lieferung erforderlichen Daten 

(Rechtsgrundlage: Art. 6 (1) (b) DS-GVO). Ohne Übermittlung von Daten an diesen ist eine Lieferung Ihrer 

bestellten Ware nicht möglich. 
Erfolgt die Lieferung mit DHL oder UPS, geben wir Ihre E-Mail-Adresse und Telefonnummer an diese weiter 

(Rechtsgrundlage: Art. 6 (1) (f) DS-GVO), um Ihnen zusätzlich zur Sendungsverfolgung die Möglichkeit zu geben, 

den Zustellzeitpunkt und Zustellort Ihres Paketes auch dann noch beeinflussen zu können, wenn dieses bereits 

zu Ihnen unterwegs ist. Wir tun dies aus dem Interesse, Ihnen den marktüblichen Komfort bei der 

Auftragsabwicklung zu bieten und so unserer Wettbewerbsfähigkeit aufrechtzuerhalten sowie um eine 

schnellstmögliche Zustellung bestellter Arzneimittel zu erreichen (Information gemäß Art. 13 (1) (d) DS-GVO) 

Der Verwendung Ihrer E-Mail zum Zweck der Zustellung von Paketankündigungs-Informationen  können Sie 
gegenüber dem Logistikunternehmen jederzeit widersprechen, zum Beispiel indem Sie auf den Abmeldelink am 

Ende der E-Mail klicken oder uns unter den oben genannten Kontaktdaten mitteilen, dass Sie die Abmeldung 

wünschen. 

 

DHL Paket GmbH Sträßchensweg 10 53113 Bonn 

United Parcel Service Deutschland S.à r.l. & Co. OHG, Görlitzer Straße 1, 41460 Neuss 

 

 
4.2 Datenweitergabe an Zahlungsdienstleister 



a) Zahlungsdienst Paypal 

Bei Zahlung via PayPal, Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder – falls angeboten - "Kauf auf 

Rechnung" oder „Ratenzahlung“ via PayPal geben wir Ihre Zahlungsdaten im Rahmen der Zahlungsabwicklung 

an die PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (nachfolgend "PayPal"), 

weiter. Die Weitergabe erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und nur insoweit, als dies für die 

Zahlungsabwicklung erforderlich ist. 
PayPal behält sich für die Zahlungsmethoden Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder – falls 

angeboten - "Kauf auf Rechnung" oder „Ratenzahlung“ via PayPal die Durchführung einer Bonitätsauskunft vor. 

Hierfür werden Ihre Zahlungsdaten gegebenenfalls gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis des berechtigten 

Interesses von PayPal an der Feststellung Ihrer Zahlungsfähigkeit an Auskunfteien weitergegeben. Das Ergebnis 

der Bonitätsprüfung in Bezug auf die statistische Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwendet PayPal zum 

Zwecke der Entscheidung über die Bereitstellung der jeweiligen Zahlungsmethode. Die Bonitätsauskunft kann 

Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis der 
Bonitätsauskunft einfließen, haben diese ihre Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-

statistischen Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte fließen unter anderem, aber nicht ausschließlich, 

Anschriftendaten ein. Weitere datenschutzrechtliche Informationen, unter anderem zu den verwendeten 

Auskunfteien, entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklärung von PayPal: 

https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full 

Sie können dieser Verarbeitung Ihrer Daten jederzeit durch eine Nachricht an PayPal widersprechen. Jedoch 

bleibt PayPal ggf. weiterhin berechtigt, Ihre personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern dies zur 
vertragsgemäßen Zahlungsabwicklung erforderlich ist. 

 

b) SOFORT (Klarna) 

Bei Auswahl der Zahlungsart „SOFORT“ erfolgt die Zahlungsabwicklung über den Zahlungsdienstleister SOFORT 

GmbH, Theresienhöhe 12, 80339 München, Deutschland (im Folgenden „SOFORT“), an den wir Ihre im Rahmen 

des Bestellvorgangs mitgeteilten Informationen nebst den Informationen über Ihre Bestellung gemäß Art. 6 

Abs. 1 lit. b DSGVO weitergeben. Die Sofort GmbH ist Teil der Klarna Group (Klarna Bank AB (publ), Sveavägen 
46, 11134 Stockholm, Schweden). Die Weitergabe Ihrer Daten erfolgt ausschließlich zum Zwecke der 

Zahlungsabwicklung mit dem Zahlungsdienstleister SOFORT und nur insoweit, als sie hierfür erforderlich ist. 

Unter der nachstehenden Internetadresse erhalten Sie weitere Informationen über die 

Datenschutzbestimmungen von SOFORT: https://www.klarna.com/sofort/datenschutz 

 

c) Zahlungsdienst amazon pay 

Bei Zahlung via amazon pay geben wir Ihre Zahlungsdaten im Rahmen der Zahlungsabwicklung primär an die 

Amazon Payments Europe s.c.a., und sekundär von Amazon EU SARL, Amazon Services Europe SARL und 
Amazon Media EU SARL, alle drei ansässig in 5, Rue Plaetis L 2338 Luxemburg (nachfolgend »Amazon 

Payments«), weiter. 

Amazon Payments behält sich die Durchführung einer Bonitätsauskunft vor. Das Ergebnis der Bonitätsprüfung 

in Bezug auf die statistische Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwendet Amazon Payments zum Zwecke der 

Entscheidung über die Bereitstellung der jeweiligen Zahlungsmethode. Die Bonitätsauskunft kann 

Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis der 

Bonitätsauskunft einfließen, haben diese ihre Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-
statistischen Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte fließen unter anderem Anschriftendaten ein. 

Darüber hinaus ist Amazon Payments berechtigt Ihre Daten u.a. an unbenannte Dritte (Banken, e-Dienstleister, 

Servicepartner, aber auch Wirtschaftsprüfer, Analysedienste, Auskunfteien, Marketingpartner, Cloud-

Dienstleister, Retargeting-Anbieter, verbundene Unternehmen) weiterzugeben. 

Weitere datenschutzrechtliche Informationen, unter anderem zu den verwendeten Auskunfteien, entnehmen 

Sie bitte der Datenschutzerklärung von Amazon Payments: pay.amazon.com/de/help/201751600. 

Rechtsgrundlage hierfür ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS-GVO. 
 

d) Kreditkartenzahlung über Concardis 

Wenn Sie sich für die Kreditkartenzahlung des Paymentdienstleisters ConCardis entscheiden, erfolgt die 

Zahlungsabwicklung über den Paymentdienstleister ConCardis GmbH, Helfmann-Park 7, 65760 Eschborn, an 

den wir Ihre im Rahmen des Bestellvorgangs mitgeteilten Informationen nebst den Informationen über Ihre 

Bestellung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO weitergeben. Die Weitergabe Ihrer Daten erfolgt ausschließlich 

zum Zwecke der Zahlungsabwicklung mit dem Paymentdienstleister ConCardis und nur insoweit, als sie hierfür 

erforderlich ist. Unter der nachstehenden Internetadresse erhalten Sie weitere Informationen über die 
Datenschutzbestimmungen von ConCardis: https://www.concardis.com/datenschutzerklaerung 



 

e) Zahlungsabwicklung über PayOne (paydirekt, giropay, eps, iDEAL, Alipay, WeChat Pay) 

Auf unserer Website bieten wir u.a. die Bezahlung via PAYONE an. Anbieter dieses Zahlungsdienstes 

ist die PAYONE GmbH, Lyoner Straße 9, 60528 Frankfurt/Main (im Folgenden „PayOne“). Wenn Sie 

die Bezahlung via PayOne auswählen, werden die von Ihnen eingegebenen Zahlungsdaten an PayOne 

übermittelt. Sie haben die Möglichkeit, Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu 

widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in der Vergangenheit liegenden 

Datenverarbeitungsvorgängen nicht aus. Einzelheiten zum Datenschutz bei Payone entnehmen Sie 

bitte den Datenschutzhinweisen unter https://www.payone.com/datenschutz/. 

 

f) Kreditkartenzahlung über PayOne (Visa, Mastercard, American Express) 

Die Zahlung per Kreditkarte wird über den Paymentdienstleister PAYONE GmbH, Lyoner Straße 9 

60528 Frankfurt/Main abgewickelt. PAYONE bietet Unternehmenslösungen zur automatisierten und 

ganzheitlichen Abwicklung aller Zahlungsprozesse im E-Commerce. Der Payment-Service-Provider ist 
ein Unternehmen der Sparkassen-Finanzgruppe und von der Bundesanstalt für 

Finanzdienstleistungsaufsicht als Zahlungsinstitut zugelassen. Einzelheiten zum Datenschutz bei 

Payone entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen 

unter https://www.payone.com/datenschutz/. 
 

 

4.3 Steuerberater, Rechtsanwälte, Gerichte, Strafverfolgungsbehörden 

Zur Durchsetzung eventueller Zahlungsansprüche, auf gerichtliche Anordnung sowie zur Bekämpfung ggf. 

vorliegender betrügerischer Aktivitäten können die Daten bei Vorliegen eines berechtigten Interesses an Dritte 

(Steuerberater, Rechtsanwälte, Gerichte, Strafverfolgungsbehörden, Beteiligte an Gerichtsverfahren) 
weitergeleitet werden. Auch zur steuerlichen Beratung und Prüfung, zur Erstellung von Steuererklärungen, 

können Daten an autorisierte Dritte (Steuerberater/Finanzämter) weitergeleitet werden. Eine Weitergabe von 

Daten kann auch erfolgen, um eine unmittelbar drohende Gefahr für Leib und Leben abzuwenden. 

 

4.4 Abrechnungsdaten  

Es erfolgt die Weitergabe zur Abrechnung notwendiger personenbezogenen Daten an kooperierende 

Finanzdienstleister, an Ihre Krankenkassen und Abrechnungsdienstleister zur Abwicklung von Transaktionen 

bzw. Rezeptabrechnung. 
 

4.5 Weitergabe von Daten an Dritte ausschließlich MIT Ihrer Einwilligung 

Gegebenenfalls kann es für die Erbringung unserer pharmazeutischen Dienstleistungen erforderlich sein, Ihre 

gesundheitsbezogenen Daten an Dritte weiterzugeben. Hierzu gehört die Weitergabe an Ihre Ärzte, 

Pflegedienste, andere Apotheken, Arzneimittelhersteller, Abrechnungsstellen, Ihre Pflegeeinrichtungen, Ihre 

Vertreter, an Behörden. Die weitergegebenen Daten dürfen von dem Dritten ausschließlich zu den genannten 

Zwecken verwendet werden. Die Schweigepflicht bleibt unberührt. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nur in 
Absprache und mit ausdrücklicher Einwilligung mit Ihnen. 

 

5 . Einwilligung 

Sie haben die Möglichkeit mit einem Kundenkonto oder als Gast ohne Kundenkonto unsere Leistungen in 

Anspruch zu nehmen.  

 

a)    Kundenkonto 
Wir richten für jeden Kunden, der sich entsprechend registriert, einen passwortgeschützten Zugang zu seinen 

bei uns gespeicherten Bestandsdaten (Kundenkonto) ein. Hier können Sie Daten über Ihre Bestellungen 

einsehen und Ihre Adressdaten, Bankverbindung und den Newsletter verwalten, Ihren persönlichen Merkzettel 

nutzen sowie Ihren Bonuspunktestand nachvollziehen. 

Sie verpflichten sich, die persönlichen Zugangsdaten vertraulich zu behandeln und keinem unbefugten Dritten 

zugänglich zu machen. Wir können keine Haftung für missbräuchlich verwendete Passwörter übernehmen, es 

sei denn, wir hätten den Missbrauch zu vertreten. 
 

Nach Ihrer Einwilligung verwenden wir Ihre Daten: 

-    zur Erbringung unserer pharmazeutischen Dienstleistungen, wie Wechselwirkungs- und 



Interaktionskontrolle, Rückrufmanagement 

-    zur pharmazeutischen Beratung per Telefon, Brief, Email 

-    zur Übermittlung von Werbung über Anschreiben, Paketbeilagen, Telefon, E-Mail, 

-    Übermittlung von Werbung von Drittanbietern (Paketbeilagen) 

-    um Transaktionen der jeweiligen Zahlart zu ermöglichen 

 
b)    Gastbesteller 

Bei uns können Sie auch ohne eigenes Online-Kundenkonto bequem bestellen. Bitte beachten Sie, dass auch 

bei einer Bestellung ohne Registrierung Ihre personenbezogenen Daten für die jeweilige Bestellung erhoben, 

verarbeitet und genutzt werden. Bei jeder Bestellung müssen Sie Ihre Angaben erneut eingeben. 

 

Wenn Sie bei uns als Gast bestellen, verwenden wir die Daten Ihrer Bestellung: 

-    Zur Erbringung unserer pharmazeutischen Dienstleistungen, wie Wechselwirkungs- und  
Interaktionskontrolle, Rückrufmanagement 

-    Zur pharmazeutischen Beratung per Telefon, Brief, Email 

-    um Transaktionen der jeweiligen Zahlart zu ermöglichen 

 

c)    Ihre Einwilligung können sie jederzeit formlos widerrufen. 

Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf 

erfolgten Verarbeitung nicht berührt. 
 

d)    Schweigepflicht 

Wir unterliegen der gesetzlichen Schweigepflicht. Um eine Bearbeitung Ihrer Bestellungen durchzuführen, kann 

es sinnvoll und notwendig sein, in Abstimmung mit Ihnen Daten und Gesundheitsdaten an Ihre Ärzte, Ihre 

Pflegedienste, andere Apotheken, Arzneimittelhersteller, Abrechnungsstellen, Ihre Pflegeeinrichtungen, Ihre 

Vertreter, an Behörden weiterzuleiten bzw. mit Ihnen oder den vorbenannten Dritten zu kommunizieren. Um 

diese Datenweiterleitung zu ermöglichen, müssen Sie uns von der gesetzlichen Schweigepflicht entbinden. 
Auch die Entbindung von der Schweigepflicht kann jederzeit durch formlose Mitteilung an uns widerrufen 

werden. 

 

e)     Bonitätsprüfung 

Bei der Nutzung der Zahlarten „Rechnung und Lastschrift“ nutzen wir Ihre personenbezogenen Daten zum 

Zweck der Entscheidung über die Begründung, Durchführung oder Beendigung des Vertragsverhältnisses und 

unter Berücksichtigung Ihrer jeweiligen schutzwürdigen Interessen an dem Ausschluss der Übermittlung oder 

deren Nutzung. Wir leiten die für diesen Zweck erforderlichen Daten an die CRIF Bürgel GmbH, Radlkoferstr.2, 
81373 München weiter. Dieser Dienstleister stellt uns die in seiner Datenbank zur Person des Kunden 

gespeicherten Adress- und Bonitätsdaten einschließlich solcher auf der Basis mathematisch-statistischer 

Verfahren ermittelter Daten zur Verfügung, sofern wir ein berechtigtes Interesse glaubhaft dargelegt haben. 

Durch Wahl der Zahlart Paypal, amazon pay, sofort., Kreditkarte oder Vorkasse vermeiden Sie eine 

Datenübermittlung an die Firma Bürgel. 
 

6. E-Mail-Kommunikation, Gewinnspiele und Postwerbung 

 

6.1 Postwerbung und Ihr Widerspruchsrecht 

Darüber hinaus behalten wir uns vor, Ihren Vor- und Nachnamen sowie Ihre Postanschrift für eigene 

Werbezwecke zu nutzen, z.B. zur Zusendung von interessanten Angeboten und Informationen zu unseren 

Produkten per Briefpost. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung 

überwiegenden berechtigten Interessen an einer werblichen Ansprache unserer Kunden gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 

1 lit. f DSGVO. 
 

6.2 E-Mail-Kommunikation 

Nach dem Stand der Technik wird die E-Mail-Kommunikation ohne hinreichende Verschlüsselung als nicht 

sicher bewertet, denn Dritte könnten sich Einblicke in E-Mails und deren Anlagen verschaffen. Das kann 

insbesondere bedenklich sein, wenn sensible Daten ausgetauscht werden, wie z.B. Ihre 

Medikamentenbestellungen. 

Gleichwohl hat sich die E-Mail-Kommunikation hat als schneller und papierloser Kommunikationsweg in 
unserer täglichen Praxis durchgesetzt. So würden wir Hinweise zu Ihrer Bestellung z.B. über Lieferfähigkeit, 

Ersatzprodukte, Höchstmengenbegrenzungen etc. gern weiterhin per E-Mail  an Sie senden. Dazu benötigen 



wir Ihre gesonderte Einwilligung.  

Gleiches gilt für die E-Mail-Kommunikation mit Dritten, wie z.B. Ihre Angehörigen, Krankenversicherung, 

Behörden, Ärzte, Pflegedienste etc. Hier kann es erforderlich sein, dass wir Ihre personenbezogenen Daten per 

E-Mail schnell und in elektronischer Form austauschen. Auch dafür benötigen wir Ihre gesonderte  Einwilligung. 

 

6.3 Gewinnspiele 
Bei Gewinnspielen verwenden wir Ihre Daten zum Zweck der Gewinnbenachrichtigung. Detaillierte Hinweise 

finden Sie ggf. in unseren Teilnahmebedingungen zum jeweiligen Gewinnspiel. 

 

6.4 Newsletter 

Wenn Sie den auf der Webseite angebotenen Newsletter beziehen möchten, benötigen wir von Ihnen eine E-

Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Überprüfung gestatten, dass Sie der Inhaber der 

angegebenen E-Mail-Adresse und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind. 
Zur Gewährleistung einer einverständlichen Newsletter-Versendung nutzen wir das sogenannte Double-Opt-in-

Verfahren. Im Zuge dessen lässt sich der potentielle Empfänger in einen Verteiler aufnehmen. Anschließend 

erhält der Nutzer durch eine Bestätigungs-E-Mail die Möglichkeit, die Anmeldung rechtssicher zu bestätigen. 

Nur wenn die Bestätigung erfolgt, wird die Adresse aktiv in den Verteiler aufgenommen. 

Diese Daten verwenden wir ausschließlich für den Versand der angeforderten Informationen und Angebote. 

Als Newsletter Software wird Newsletter2Go verwendet. Ihre Daten werden dabei an die Newsletter2Go GmbH 

übermittelt. Newsletter2Go ist es dabei untersagt, Ihre Daten zu verkaufen und für andere Zwecke, als für den 
Versand von Newslettern zu nutzen. Newsletter2Go ist ein deutscher, zertifizierter Anbieter, welcher nach den 

Anforderungen der Datenschutz-Grundverordnung und des Bundesdatenschutzgesetzes ausgewählt wurde. 

 

Weitere Informationen finden Sie hier: https://www.newsletter2go.de/informationen-newsletter-empfaenger/ 

Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum Versand des 

Newsletters können Sie jederzeit widerrufen, etwa über den "Abmelden"-Link im Newsletter. 

Die datenschutzrechtlichen Maßnahmen unterliegen stets technischen Erneuerungen aus diesem Grund bitten 
wir Sie, sich über unsere Datenschutzmaßnahmen in regelmäßigen Abständen durch Einsichtnahme in unsere 

Datenschutzerklärung zu informieren. 

 

7. Integration des Trusted Shops Trustbadge 

Zur Anzeige unseres Trusted Shops Gütesiegels und der gegebenenfalls gesammelten Bewertungen sowie zum 
Angebot der Trusted Shops Produkte für Käufer nach einer Bestellung ist auf dieser Webseite das Trusted 

Shops Trustbadge eingebunden. 

Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten 

Interessen an einer optimalen Vermarktung durch Ermöglichung eines sicheren Einkaufs gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 

1 lit. f DSGVO. Das Trustbadge und die damit beworbenen Dienste sind ein Angebot der Trusted Shops GmbH, 

Subbelrather Str. 15C, 50823 Köln. Das Trustbadge wird im Rahmen einer Auftragsverarbeitung durch einen 

CDN-Anbieter (Content-Delivery-Network) zur Verfügung gestellt. Die Trusted Shops GmbH setzt auch 

Dienstleister aus den USA ein. Ein angemessenes Datenschutzniveau ist sichergestellt. Weitere Informationen 
zum Datenschutz der Trusted Shops GmbH finden Sie hier. 

 

Bei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver automatisch ein sogenanntes Server-Logfile, das auch 

Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge und den anfragenden Provider 

(Zugriffsdaten) enthält und den Abruf dokumentiert. Einzelne Zugriffsdaten werden für die Analyse von 

Sicherheitsauffälligkeiten in einer Sicherheitsdatenbank gespeichert. Die Logfiles werden spätestens 90 Tage 

nach Erstellung automatisch gelöscht. 
 

Weitere personenbezogene Daten werden an die Trusted Shops GmbH übertragen, wenn Sie sich nach 

Abschluss einer Bestellung für die Nutzung von Trusted Shops Produkten entscheiden oder sich bereits für die 

Nutzung registriert haben. Es gilt die zwischen Ihnen und Trusted Shops getroffene vertragliche Vereinbarung. 

Hierfür erfolgt eine automatische Erhebung personenbezogener Daten aus den Bestelldaten. Ob Sie als Käufer 

bereits für eine Produktnutzung registriert sind, wird anhand eines neutralen Parameters, der per 

kryptologischer Einwegfunktion gehashten E-Mail-Adresse, automatisiert überprüft. Die E-Mail Adresse wird 
vor der Übermittlung in diesen für Trusted Shops nicht zu entschlüsselnden Hash-Wert umgerechnet. Nach 

Überprüfung auf einen Match, wird der Parameter automatisch gelöscht. 



 

Dies ist für die Erfüllung unserer und Trusted Shops‘ überwiegender berechtigter Interessen an der Erbringung 

des jeweils an die konkrete Bestellung gekoppelten Käuferschutzes und der transaktionellen 

Bewertungsleistungen gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO erforderlich. Weitere Details, auch zum Widerspruch, 

sind der oben und im Trustbadge verlinkten Trusted Shops Datenschutzerklärung zu entnehmen. 

8. Cookies und Webanalyse 

Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu 
ermöglichen, verwenden wir auf verschiedenen Seiten sogenannte Cookies. Hierbei handelt es sich um kleine 

Textdateien, die auf Ihrem Endgerät abgelegt werden. Einige der von uns verwendeten Cookies werden nach 

dem Ende der Browser-Sitzung, also nach Schließen Ihres Browsers, wieder gelöscht (sog. Sitzungs-Cookies). 

Andere Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerät und ermöglichen uns oder unseren Partnerunternehmen 
(Cookies von Drittanbietern), Ihren Browser beim nächsten Besuch wiederzuerkennen (persistente Cookies). 

Werden Cookies gesetzt, erheben und verarbeiten diese im individuellen Umfang bestimmte 

Nutzerinformationen wie Browser- und Standortdaten sowie IP-Adresswerte. Persistente Cookies werden 

automatisiert nach einer vorgegebenen Dauer gelöscht, die sich je nach Cookie unterscheiden kann. 

Teilweise dienen die Cookies dazu, durch Speicherung von Einstellungen den Bestellprozess zu vereinfachen 

(z.B. Merken des Inhalts eines virtuellen Warenkorbs für einen späteren Besuch auf der Website). Sofern durch 

einzelne von uns implementierte Cookies auch personenbezogene Daten verarbeitet werden, erfolgt die 

Verarbeitung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO entweder zur Durchführung des Vertrages oder gemäß Art. 6 

Abs. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung unserer berechtigten Interessen an der bestmöglichen Funktionalität der 

Website sowie einer kundenfreundlichen und effektiven Ausgestaltung des Seitenbesuchs. 

Wir arbeiten unter Umständen mit Werbepartnern zusammen, die uns helfen, unser Internetangebot für Sie 

interessanter zu gestalten. Zu diesem Zweck werden für diesen Fall bei Ihrem Besuch unserer Website auch 
Cookies von Partnerunternehmen auf Ihrer Festplatte gespeichert (Cookies von Drittanbietern). Wenn wir mit 

vorbenannten Werbepartnern zusammenarbeiten, werden Sie über den Einsatz derartiger Cookies und den 

Umfang der jeweils erhobenen Informationen innerhalb der nachstehenden Absätze individuell und gesondert 

informiert. 

Bitte beachten Sie, dass Sie Ihren Browser so einstellen können, dass Sie über das Setzen von Cookies 

informiert werden und einzeln über deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies für 

bestimmte Fälle oder generell ausschließen können. Jeder Browser unterscheidet sich in der Art, wie er die 

Cookie-Einstellungen verwaltet. Diese ist in dem Hilfemenü jedes Browsers beschrieben, welches Ihnen 

erläutert, wie Sie Ihre Cookie-Einstellungen ändern können. Diese finden Sie für die jeweiligen Browser unter 

den folgenden Links: 

Internet Explorer™: https://support.microsoft.com/de-de/help/17442/windows-internet-explorer-delete-

manage-cookies 
Safari™: https://support.apple.com/de-de/guide/safari/sfri11471/12.0/mac/10.14 

Chrome™: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=de&hlrm=en 

Firefox™ https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen 

Opera™ : https://help.opera.com/de/latest/web-preferences/#cookies 

Bitte beachten Sie, dass bei Nichtannahme von Cookies die Funktionalität unserer Website eingeschränkt sein 

kann. 

Einsatz von Google (Universal) Analytics zur Webanalyse 
Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die Google Ireland 

Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. Google Analytics verwendet so genannte „Cookies“. 

Das sind Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der 

Website durch Sie ermöglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser 

Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. 
 
Die Speicherung von Google-Analytics-Cookies und die Nutzung dieses Analyse-Tools erfolgen auf Grundlage 



von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des 

Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren. 
 
Wir haben auf dieser Website die Funktion IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch wird Ihre IP-Adresse von 

Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des 

Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum vor der Übermittlung in die USA gekürzt. Nur in 

Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. 
Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der 

Website auszuwerten, um Reports über die Websiteaktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der 

Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenüber dem Websitebetreiber zu 

erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit 

anderen Daten von Google zusammengeführt. 
 
Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung abgeschlossen und setzen die strengen Vorgaben 

der deutschen Datenschutzbehörden bei der Nutzung von Google Analytics vollständig um. Die Google LLC hat 
ihren Hauptsitz in den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy Shield. Ein aktuelles Zertifikat kann hier 

eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der Europäischen Kommission hat 

letztere für unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein angemessenes Datenschutzniveau 

festgestellt. 
 
Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software 

verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen 

dieser Website vollumfänglich werden nutzen können. Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch den 

Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie 
die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfügbare 

Browser-Plugin herunterladen und installieren: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de. 
 
Sie können die Erfassung Ihrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf folgenden Link klicken. 

Datenerfassung widersprechen 
Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die Erfassung Ihrer Daten bei zukünftigen Besuchen dieser Website 

verhindert: Datenerfassung widersprechen. 

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der Datenschutzerklärung 

von Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de. 

Bei Google gespeicherte Daten auf Nutzer- und Ereignisebene, die mit Cookies, Nutzerkennungen (z. B. User ID) 

oder Werbe-IDs (z. B. DoubleClick-Cookies, Android-Werbe-ID) verknüpft sind, werden 

nach 14 Monaten anonymisiert bzw. gelöscht. Details hierzu ersehen Sie unter folgendem Link: 

https://support.google.com/analytics/answer/7667196?hl=de 

 

Google Tag Manager 

Wir verwenden zudem das Tool Google Tag Manager, mit dem wir Website-Tags über eine Oberfläche 
verwalten können. Tag Manager setzt selber keine Cookies und erfasst keine personenbezogenen Daten. Das 

Tool sorgt für die Auslösung anderer Tags, die ihrerseits unter Umständen Daten erfassen. Google Tag Manager 

greift nicht auf diese Daten zu. Wenn auf Domain- oder Cookie-Ebene eine Deaktivierung vorgenommen 

wurde, bleibt diese für alle Tracking-Tags bestehen, die mit Google Tag Manager implementiert werden. 

Nähere Informationen sind unter http://www.google.de/tagmanager/use-policy.html abrufbar. 

9. Online-Marketing 

9.1.1 Google AdWords Remarketing 
Über Google Adwords werben wir für diese Website in den Google Suchergebnissen sowie auf den Websites 

Dritter. Dazu wird bei Besuch unserer Website das sog. Remarketing Cookie von Google gesetzt, das 

automatisch mittels einer pseudonymen CookieID und auf Grundlage der von Ihnen besuchten Seiten eine 

interessenbasierte Werbung ermöglicht. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer 



Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung unserer 

Webseite gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Nach Zweckfortfall und Ende des Einsatzes von Google AdWords 

Remarketing durch uns werden die in diesem Zusammenhang erhobenen Daten gelöscht. 

 

Eine darüber hinausgehende Datenverarbeitung findet nur statt, sofern Sie gegenüber Google zugestimmt 

haben, dass Ihr Web- und App-Browserverlauf von Google mit ihrem Google-Konto verknüpft wird und 
Informationen aus ihrem Google-Konto zum Personalisieren von Anzeigen verwendet werden, die sie im Web 

sehen. Sind sie in diesem Fall während des Seitenbesuchs unserer Webseite bei Google eingeloggt, verwendet 

Google Ihre Daten zusammen mit Google Analytics-Daten, um Zielgruppenlisten für geräteübergreifendes 

Remarketing zu erstellen und zu definieren. Dazu werden Ihre personenbezogenen Daten von Google 

vorübergehend mit Google Analytics-Daten verknüpft, um Zielgruppen zu bilden. 

 

Google AdWords Remarketing ist ein Angebot der Google LLC (www.google.de). Die Google LLC hat ihren 
Hauptsitz in den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy Shield. Ein aktuelles Zertifikat kann hier 

eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der Europäischen Kommission hat 

letztere für unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein angemessenes Datenschutzniveau 

festgestellt. 

 

Sie können das Remarketing-Cookie über diesen Link deaktivieren. Daneben können Sie sich bei der Digital 

Advertising Alliance über das Setzen von Cookies informieren und Einstellungen hierzu vornehmen.  

9.1.2 BingAds Remarketing 

Über BingAds werben wir für diese Website in den Bing, Yahoo und MSN Suchergebnissen sowie auf den 

Websites Dritter. Dazu wird bei Besuch unserer Website automatisch ein Cookie gesetzt, das automatisch 
mittels einer pseudonymen CookieID und auf Grundlage der von Ihnen besuchten Seiten eine 

interessenbasierte Werbung ermöglicht. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer 

Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung unserer 

Webseite gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Nach Zweckfortfall und Ende des Einsatzes von BingAds 

Remarketing durch uns werden die in diesem Zusammenhang erhobenen Daten gelöscht. 

 

BingAds ist ein Angebot der Microsoft Corporation (www.microsoft.com). Die Microsoft Corporation hat ihren 
Hauptsitz in den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy Shield. Ein aktuelles Zertifikat kann hier 

eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der Europäischen Kommission hat 

letztere für unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein angemessenes Datenschutzniveau 

festgestellt.  

Sie können das Remarketing-Cookie über diesen Link deaktivieren. Daneben können Sie sich bei der Digital 

Advertising Alliance über das Setzen von Cookies informieren und Einstellungen hierzu vornehmen. 

9.2 Belboon Partnerprogramm 

Diese Webseite nimmt am Partnerprogramm der belboon GmbH (Weinmeisterstr. 12-14 10178 Berlin, 

Deutschland www.belboon.com) teil. Zur korrekten Erfassung von Sales setzt Belboon im Browser des Nutzers 

ein Cookie, wenn auf einer anderen Webseite ein Werbemittel angeklickt wird, das auf diese Webseite 
verweist. Dieses Cookie kommt von der Domain belboon.de bzw. belboon.com 

Belboon Cookies speichern keinerlei personenbezogene Daten, sondern lediglich die ID des vermittelnden 

Partners sowie die Ordnungsnummer des vom Besucher angeklickten Werbemittels (Banner, Textlink o. Ä.), die 

zur Zahlungsabwicklung benötigt werden. Die Partner ID dient bei Abschluss einer Transaktion dazu, die an den 

vermittelnden Partner zu zahlende Provision diesem auch zuordnen zu können. 

Die Erfassung von Sales geschieht auf dieser Webseite über ein Trackingpixel. Dies ist eine kleine Grafik, über 

die dann eine eine Logdatei-Aufzeichnung erfolgt, wenn im Browser des Nutzers zuvor wie beschrieben ein 
Belboon-Cookie gesetzt worden ist. Informationen, die dabei geloggt werden, sind der Order-Code, die IP 

Adresse, welche direkt um das letzte Oktett gekürzt wird, und die Info welchem Partner welchen 

Warenkorbwert zugewiesen wird. 

Die von Belboon verwendeten Cookies werden in der Standardeinstellung des Internet-Browsers akzeptiert. 

Falls Sie die Speicherung dieser Cookies nicht wünschen, deaktivieren Sie bitte die Annahme der Cookies der 

Domäne belboon.de bzw. belboon.com in Ihrem Internet Browser. 

Weitere Informationen zur Datennutzung durch die belboon GmbH erhalten Sie in der Datenschutzerklärung 
des Unternehmens: https://www.belboon.com/de/ueber-uns/datenschutz/  

 



9.3. Interessenbezogene Werbung (Retargeting) 

Diese Website verwendet Retargeting-Technologie. Diese ermöglicht es, Besucher unserer Internetseiten 

gezielt mit personalisierter, interessenbezogener Werbung anzusprechen, die sich bereits für unseren Shop und 

unsere Produkte interessiert haben. Die Einblendung der Werbemittel erfolgt beim Retargeting auf der Basis 

einer Cookie-basierten Analyse des vorherigen Nutzerverhaltens, um anonymisierte Daten über Ihre Interessen 

zu erfassen und so die Werbung individuell auf die gespeicherten Informationen anzupassen. 
Selbstverständlich werden auch hierbei keine personenbezogenen Daten gespeichert und ebenso 

selbstverständlich erfolgt die Verwendung der Retargeting-Technologie unter Beachtung der geltenden 

gesetzlichen Datenschutzbestimmungen.  

 

Konkret werden auf dieser Webseite folgende Dienstanbieter genutzt: 

DataAudience UG - https://site.adform.com/datenschutz-opt-out/ 

Maytrics GmbH - https:////maytrics.marvellousmachine.net/cnst.php?cid=85&cnst=1&js=0 
targeting360 GmbH - https://ad.ad-srv.net/privacy/kdb0xdq3ls8m/ 

 

Der Erstellung und Verwendung pseudonymisierter Nutzungsprofile durch die Dienstanbieter kann jederzeit 

widersprochen werden. Dies ist durch Klick auf die jeweiligen Links möglich. 

 

9.4. Instore-Werbung  durch die Kairion GmbH 

 
Um Ihr Erlebnis während des Besuchs unseres Online Angebots zu verbessern, werden Ihnen auf Basis 
kontextueller Informationen Werbeanzeigen bestimmter Produkte angezeigt, die Sie bei uns erwerben können. 

Dabei kann es auch zur Verarbeitung personenbezogener Daten kommen. Wir setzen für die Ausspielung von 

Werbeanzeigen die Technologie unseres Auftragsverarbeiters, der Kairion GmbH ein. Wir und Kairion als in 

Deutschland ansässige Unternehmen nehmen den Schutz personenbezogener Daten sehr ernst und möchten, 

dass Sie wissen, wann wir welche Daten speichern und wie wir sie verwenden. Wir haben technische und 

organisatorische Maßnahmen getroffen, die sicherstellen, dass Datenschutzvorschriften sowohl von uns als 

auch von unserem Auftragsverarbeiter beachtet werden. 
 

Werbemaßnahmen innerhalb unseres Online-Shops (Instore Werbung) 

Wir schalten innerhalb dieses Onlineangebots Werbung verschiedener Anbieter von Waren und 

Dienstleistungen bzw. von Werbeagenturen, die ihre Angebote durch Online-Werbung in unseren 

Onlineangeboten bewerben. Unsere Werbeplätze werden dabei mittels unseres Auftragsverarbeiters Kairion 

vermarktet.  

Wenn Sie unser Onlineangebot aufrufen, wird ein Cookie in Ihrem Browser gespeichert. Es handelt sich dabei 
um ein Cookie, welches nach Beendigung Ihrer Session gelöscht wird. Das Cookie ist notwendig, damit wir Ihren 

Browser während Ihres Webseitenbesuchs erkennen können, um dadurch den Werbeerfolg der angezeigten 

Werbeanzeigen messen zu können, wenn Sie zum Beispiel einen Kauf getätigt haben, nachdem Ihnen eine 

bestimmte Werbeanzeige angezeigt wurde. Wir können so auch verhindern, dass Ihnen wiederholt dieselbe 

Werbung angezeigt wird  

Zum Zweck der Instore Werbung werden keinerlei direkt personenbezogenen Daten wie Namen, Anschrift, E-

Mailadressen o. Ä. durch uns oder Kairion erhoben. Kairion ist es zu keinem Zeitpunkt möglich, auf Grundlage 

der erhobenen Daten Ihren Namen oder Ihre Anschrift zu ermitteln, und Kairion wird dies auch nicht 
versuchen.  

Zur Kampagnenoptimierung wird die angezeigte Werbung so ausgewählt, dass sie Ihrer vermuteten 

Kaufabsicht möglichst entspricht. Für eine entsprechende Analyse verwenden wir einzig die unten genannten 

kontextuellen Daten und nur dann, wenn dafür eine Rechtsgrundlage gegeben ist.  

Für uns, Kairion und unsere Werbepartner ist es wichtig, nachvollziehen und prüfen zu können, ob und welche 

Anzeigen ausgespielt worden sind. Um das technisch zu ermöglichen binden wir Technologien sogenannter 

Measurement-Partner ein, die als eigenständige Unternehmen ebenfalls Cookies oder Zählpixel einsetzen und 
damit unter anderem personenbezogene Daten verarbeiten. Sie können unter dem folgenden Link genau 

nachvollziehen, welche unabhängigen Measurement-Partner technisch eingebunden werden und sich über die 

auf dieser Seite ebenfalls verlinkten Datenschutzerklärungen dieser Unternehmen informieren: 

https://kairion.de/ad-partners/instore/ In deren Datenschutzerklärungen finden Sie auch weitere 

Informationen dazu, wie Sie einer Ihre Rechte bei diesen Measurement-Partnern ausüben können. Welcher 

Measurement-Partner Ihre Daten verarbeitet können wir Ihnen vorab nicht mitteilen, da dies unter anderem 

von der Ihnen gezeigten Werbung abhängt. Sie können aber jederzeit in Ihrem Browser nachsehen, welcher 
dieser Measurement-Partner ggf. ein Cookie gespeichert hat. 



 
Erhobene Daten (Instore Werbung) 

Zur Durchführung von Werbemaßnahmen in unserem Onlineangebot erheben wir folgende kontextuellen, d. h. 

während Ihres Besuchs der Webseite zur Verfügung stehende, Informationen und lassen diese durch Kairion 

verarbeiten: 

 

 Aufgerufene Kategorien und Unterseiten  

 Produkte auf diesen Seiten  

 Werbeeinblendungen  

 Suchbegriffe  

 Warenkorbinhalt  

 Information, ob es zu einem Kaufabschluss gekommen ist  

 Clientseitigen Attribute Sprache, Gerätetyp, Betriebssystem, Browser (über gesendeten User Agent), 
ggf. vorhandene Referer und Screen-Breite  

 Die aus technischen Gründen übermittelte IP-Adresse wird vollständig anonymisiert und ausschließlich 
dazu verwendet, den Aufenthaltsort Ihres Geräts bis zur Stadt zu ermitteln  

 Weder wir noch Kairion legen ein Profil über Sie an.  
 

 

Zweck und Speicherdauer der Datenverarbeitung (Instore Werbung) 

Zur Durchführung von Werbemaßnahmen in unserem Online Angebot verarbeitet Kairion in unserem Auftrag 

die beschriebenen, pseudonymen Daten zu folgenden Zwecken:  

 

 Cookies, Gerätekennungen oder andere gerätebezogenen Informationen können auf Ihrem Gerät für 

die nachfolgend beschriebenen Zwecke gespeichert oder abgerufen werden.  

 Anzeigen können Ihnen basierend auf dem angezeigten Inhalt, der von Ihnen verwendeten App, Ihres 

ungefähren Standorts oder Ihrem Gerätetyp angezeigt werden.  

 Die Leistung und Effektivität von Anzeigen, die Sie sehen oder mit denen Sie interagieren, kann 

gemessen werden.  

 Ihre Daten können verwendet werden, um vorhandene Systeme und Software zu verbessern und 

neue Produkte zu entwickeln  

 Ihre Daten können verwendet werden, um betrügerische Aktivitäten zu überwachen und zu 
verhindern und um sicherzustellen, dass Systeme und Prozesse ordnungsgemäß und sicher 

funktionieren.  

 Ihre Daten können verwendet werden, um vorhandene Systeme und Software zu verbessern und 

neue Produkte zu entwickeln.  

 

Die Verarbeitung der oben erläuterten Daten zur Ausspielung von Werbeanzeigen geschieht in Echtzeit, 

während des Webseitenbesuchs. Das notwendige Cookie wird ausschließlich für die Zeitdauer des 

Webseitenbesuchs gespeichert und dient insbesondere dazu, den Werbeerfolg der Kampagnen messen zu 

können.  
 

Die oben beschriebenen Daten werden teilweise auch in Logdateien gespeichert. Dies ist insb. auf Grund von 

Dokumentationsanforderungen und gesetzlichen Aufbewahrungsfristen (z. B. Abgabenordnung und 

Handelsgesetzbuch) für eine Dauer von bis zu 10 Jahren notwendig. Die Logdaten werden sofort anonymisiert. 

Danach ist also auch keine Zuordnung zu Ihrem Browser mehr möglich und ein potenzieller Personenbezug 

ausgeschlossen. Es werden keine Daten über die Dauer Ihres Besuchs auf der Webseite hinaus gespeichert.  

 

Datenschutzbeauftragter der verarbeitenden Firma  
Nachfolgend finden Sie die E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden Unternehmens: 

datenschutz@kairion.de  

Die Datenschutzerklärungen, und darin die ggf. existierenden Datenschutzbeauftragten, der Measurement-

Partner sind hier https://kairion.de/ad-partners/instore/aufgelistet. 

 



Weitere Informationen zum Opt-Out 

Sie können der Datenverarbeitung in den Datenschutzeinstellungen dieser Webseite widersprechen, bzw. eine 

etwa erteilte Einwilligung widerrufen. [https://optout.kairion.de]. Bitte beachten Sie, dass Sie für den Fall einer 

Cookie-Löschung auch den Opt-Out Link erneut aktivieren müssen. 

 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen 
https://kairion.de/datenschutzbestimmungen/ 

Die Datenschutzerklärungen der Measurement-Partner sowie deren individuelle Opt-Out Möglichkeiten sind 

hier https://kairion.de/ad-partners/instore/ einsehbar. 

Generell können Sie das Speichern von Cookies auf Ihrer Festplatte verhindern, indem Sie in Ihren Browser-
Einstellungen "keine Cookies akzeptieren" wählen. Sie können Ihren Browser auch so einstellen, dass dieser Sie 

dem Setzen von Cookies fragt, ob Sie einverstanden sind. Schließlich können Sie auch einmal gesetzte Cookies 

jederzeit wieder löschen. Wie all das im Einzelnen funktioniert, entnehmen Sie bitte der Anleitung Ihres 

Browser-Herstellers. Wenn Sie keine Cookies akzeptieren, kann dies im Einzelfall zu Funktionseinschränkungen 

der Webseite führen. 

Eine weitere komfortable Möglichkeit zur Deaktivierung von Cookies bietet der Präferenzmanager des BVDW. 

https://www.meine-cookies.org/cookies_verwalten/praeferenzmanager-beta.html  

 
9.5. Unsere Onlinepräsenz auf Facebook, Google, Twitter, Instagram 

 

Unsere Präsenz auf sozialen Netzwerken und Plattformen dient einer besseren, aktiven Kommunikation mit 

unseren Kunden und Interessenten. Wir informieren dort über unsere Produkte und laufende Sonderaktionen. 

Bei dem Besuch unserer Onlinepräsenzen in sozialen Medien können Ihre Daten für Marktforschungs- und 

Werbezwecke automatisch erhoben und gespeichert werden. Aus diesen Daten werden unter Verwendung von 

Pseudonymen sog. Nutzungsprofile erstellt. Diese können verwendet werden, um z.B. Werbeanzeigen 
innerhalb und außerhalb der Plattformen zu schalten, die mutmaßlich Ihren Interessen entsprechen. Zu diesem 

Zweck werden im Regelfall Cookies auf Ihrem Endgerät eingesetzt. In diesen Cookies werden das 

Besucherverhalten und die Interessen der Nutzer gespeichert. Dies dient gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO der 

Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer 

optimierten Darstellung unseres Angebots und effektiver Kommunikation mit den Kunden und Interessenten. 

Falls Sie von den jeweiligen Social-Media Plattformbetreibern um eine Einwilligung (Einverständnis) in die 

Datenverarbeitung gebeten werden, z.B. mit Hilfe einer Checkbox, ist die Rechtsgrundlage der 
Datenverarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 

Soweit die vorgenannten Social-Media Plattformen ihren Hauptsitz in den USA haben, gilt Folgendes: Für die 

USA liegt ein Angemessenheitsbeschluss der Europäischen Kommission vor. Dieser geht zurück auf den EU-US 

Privacy Shield. Ein aktuelles Zertifikat für das jeweilige Unternehmen kann hier eingesehen werden. 

Die detaillierten Informationen zur Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die Anbieter auf deren Seiten 

sowie eine Kontaktmöglichkeit und Ihre diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz 

Ihrer Privatsphäre, insbesondere Widerspruchsmöglichkeiten (Opt-Out), entnehmen Sie bitte den unten 

verlinkten Datenschutzhinweisen der Anbieter. Sollten Sie diesbezüglich dennoch Hilfe benötigen, können Sie 
sich an uns wenden. 

 

Facebook: https://www.facebook.com/about/privacy/ 

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung zwischen gemeinsam Verantwortlichen 

gemäß Art. 26 DSGVO, die Sie hier einsehen können: 

https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum 

Google/ YouTube: https://policies.google.com/privacy 
Twitter: https://twitter.com/de/privacy 

Instagram: http://instagram.com/about/legal/privacy/ 

 

Widerspruchsmöglichkeit (Opt-Out): 

Facebook: https://www.facebook.com/settings?tab=ads 

Google/ YouTube: https://adssettings.google.com/authenticated 

Twitter: https://twitter.com/personalization 
Instagram: http://instagram.com/about/legal/privacy/ 
 



9.6. Vorteilsangebote  der Smart Active Media GmbH 

Wir nutzen die Dienste der Smart Active Media GmbH (Mittelweg 162, 20148 Hamburg), um Vorteilsangebote 

für Sie auszugestalten. Die Angebote werden unmittelbar nach einer Bestellung auf unserer Website angezeigt. 

Dafür ist es erforderlich, dass Daten an die Smart Active Media GmbH übertragen werden. Um für Sie 

interessante Angebote darzustellen, ist es erforderlich, dass Alter, Geschlecht und Postleitzahl an die Smart 

Active Media GmbH übermittelt werden. Die Daten sind anonymisiert, sodass keinerlei Rückschlüsse auf Ihre 
Person gezogen werden können. Darüber hinaus werden die Session ID und die Bestellnummer sowie der 

Zeitstempel -ebenfalls jeweils in pseudonymisierter Form- übergeben. Rechtsgrundlage für diese 

Datenübermittlung bildet Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 

Erst, wenn Sie sich für ein konkretes Angebot interessieren und nähere Informationen anfordern, werden -

ausschließlich mit Ihrer dann erforderlichen, ausdrücklichen Zustimmung- weitere Daten in verschlüsselter 

Form an die Smart Active Media GmbH übermittelt. Sollte keinerlei Interesse an den Vorteilsangeboten 

bestehen, werden die anonymisierten und pseudonymisierten Daten ohne ein Zutun unmittelbar mit dem 
Verlassen unserer Website gelöscht. Die Datenschutzhinweise der Smart Active Media GmbH finden Sie unter 

http://smart-active-media.de/index.php/datenschutz/. 

 

 

9.7. Verwendung/Einbettung von Sozialen Medien 

 

9.7.1 Verwendung von Youtube-Videos 
Diese Website nutzt die Youtube-Einbettungsfunktion zur Anzeige und Wiedergabe von Videos des Anbieters 

"Youtube", der zu der Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Irland ("Google") 

gehört. 

Hierbei wird der erweiterte Datenschutzmodus verwendet, der nach Anbieterangaben eine Speicherung von 

Nutzerinformationen erst bei Wiedergabe des/der Videos in Gang setzt. Wird die Wiedergabe eingebetteter 

Youtube-Videos gestartet, setzt der Anbieter "Youtube" Cookies ein, um Informationen über das 

Nutzerverhalten zu sammeln. Hinweisen von "Youtube" zufolge dienen diese unter anderem dazu, 
Videostatistiken zu erfassen, die Nutzerfreundlichkeit zu verbessern und missbräuchliche Handlungsweisen zu 

unterbinden. Wenn Sie bei Google eingeloggt sind, werden Ihre Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet, wenn 

Sie ein Video anklicken. Wenn Sie die Zuordnung mit Ihrem Profil bei "YouTube" nicht wünschen, müssen Sie 

sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen. Google speichert Ihre Daten (selbst für nicht eingeloggte Nutzer) 

als Nutzungsprofile und wertet diese aus. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere gemäß Art. 6 Abs. 1 lit.f 

DSGVO auf Basis der berechtigten Interessen von Google an der Einblendung personalisierter Werbung, 

Marktforschung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Ihnen steht ein Widerspruchsrecht zu 

gegen die Bildung dieser Nutzerprofile, wobei Sie sich zur Ausübung dessen an YouTube richten müssen. Im 
Rahmen der Nutzung von Youtube kann es auch zu einer Übermittlung von personenbezogenen Daten an die 

Server der Google LLC. in den USA kommen. 

 

Unabhängig von einer Wiedergabe der eingebetteten Videos wird bei jedem Aufruf dieser Website eine 

Verbindung zum Google-Netzwerk aufgenommen, was ohne unseren Einfluss weitere 

Datenverarbeitungsvorgänge auslösen kann. 

Für den Fall der Übermittlung von personenbezogenen Daten an die Google LLC. mit Sitz in den USA, hat sich 
Google LLC. für das us-europäische Datenschutzübereinkommen "Privacy Shield" zertifiziert, welches die 

Einhaltung des in der EU geltenden Datenschutzniveaus gewährleistet. Ein aktuelles Zertifikat kann hier 

eingesehen werden: https://www.privacyshield.gov/list 

Weitere Informationen zum Datenschutz bei "YouTube" finden Sie in der Datenschutzerklärung des Anbieters 

unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy 
 
Opt-Out: https://adssettings.google.com/authenticated. 

 

9.8. Deal Management Plattform der VCHFY GmbH 

Auf Grundlage unseres berechtigten Interesses gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO hosten wir Teile unseres 

Internetauftritts auf den von der Firma VCHFY GmbH, Tornquiststraße 51, 20259 Hamburg, Deutschland, 

verantworteten Servern. Dies geschieht zur bedarfsgerechten Gestaltung unserer Seite in Bezug auf bestimmte 

Verkaufskampagnen sowie Gutscheinangebote und zur Absatzförderung. Durch das Hosting werden im 



Rahmen eines Auftragsverarbeitungsvertrages personenbezogene Daten (IP-Adresse, Log-Files, 

Warenkorbhöhe, Artikelnummer, Artikelanzahl oder -kategorie etc.) an die VCHFY GmbH zur 

Datenverarbeitung übermittelt. Die Datenübermittlung erfolgt ausschließlich in verschlüsselter Form und 

entsprechend den technischen Standards. 

10. Versand von Bewertungserinnerungen per E-Mail 

Bewertungserinnerung durch Trusted Shops 
Sofern Sie uns hierzu während oder nach Ihrer Bestellung Ihre ausdrückliche Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 

1 lit. a DSGVO erteilt haben, übermitteln wir Ihre E-Mail-Adresse an die Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 

15c, 50823 Köln (www.trustedshops.de), damit diese Ihnen eine Bewertungserinnerung per E-Mail zusendet. 

 

Diese Einwilligung kann jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmöglichkeit oder 

direkt gegenüber Trusted Shops widerrufen werden. 

11. Rechte des Betroffenen 

 

Das geltende Datenschutzrecht gewährt Ihnen gegenüber dem Verantwortlichen hinsichtlich der Verarbeitung 

Ihrer personenbezogenen Daten umfassende Betroffenenrechte (Auskunfts- und Interventionsrechte), über die 

wir Sie nachstehend informieren: 

 Auskunftsrecht gemäß Art. 15 DSGVO: Sie haben insbesondere ein Recht auf Auskunft über Ihre von 
uns verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Verarbeitungszwecke, die Kategorien der 

verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Empfänger oder Kategorien von Empfängern, gegenüber 

denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer bzw. die Kriterien für 

die Festlegung der Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Löschung, 

Einschränkung der Verarbeitung, Widerspruch gegen die Verarbeitung, Beschwerde bei einer 

Aufsichtsbehörde, die Herkunft Ihrer Daten, wenn diese nicht durch uns bei Ihnen erhoben wurden, 
das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschließlich Profiling und ggf. 

aussagekräftige Informationen über die involvierte Logik und die Sie betreffende Tragweite und die 

angestrebten Auswirkungen einer solchen Verarbeitung, sowie Ihr Recht auf Unterrichtung, welche 

Garantien gemäß Art. 46 DSGVO bei Weiterleitung Ihrer Daten in Drittländer bestehen; 

 Recht auf Berichtigung gemäß Art. 16 DSGVO: Sie haben ein Recht auf unverzügliche Berichtigung Sie 
betreffender unrichtiger Daten und/oder Vervollständigung Ihrer bei uns gespeicherten 

unvollständigen Daten; 

 Recht auf Löschung gemäß Art. 17 DSGVO: Sie haben das Recht, die Löschung Ihrer 
personenbezogenen Daten bei Vorliegen der Voraussetzungen des Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu verlangen. 

Dieses Recht besteht jedoch insbesondere dann nicht, wenn die Verarbeitung zur Ausübung des 

Rechts auf freie Meinungsäußerung und Information, zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus 
Gründen des öffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 

Rechtsansprüchen erforderlich ist; 

 Recht auf Einschränkung der Verarbeitung gemäß Art. 18 DSGVO: Sie haben das Recht, die 
Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, solange die von Ihnen 

bestrittene Richtigkeit Ihrer Daten überprüft wird, wenn Sie eine Löschung Ihrer Daten wegen 

unzulässiger Datenverarbeitung ablehnen und stattdessen die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer 

Daten verlangen, wenn Sie Ihre Daten zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 

Rechtsansprüchen benötigen, nachdem wir diese Daten nach Zweckerreichung nicht mehr benötigen 

oder wenn Sie Widerspruch aus Gründen Ihrer besonderen Situation eingelegt haben, solange noch 
nicht feststeht, ob unsere berechtigten Gründe überwiegen; 

 Recht auf Unterrichtung gemäß Art. 19 DSGVO: Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Löschung oder 
Einschränkung der Verarbeitung gegenüber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser 

verpflichtet, allen Empfängern, denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt 

wurden, diese Berichtigung oder Löschung der Daten oder Einschränkung der Verarbeitung 

mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmöglich oder ist mit einem unverhältnismäßigen 

Aufwand verbunden. Ihnen steht das Recht zu, über diese Empfänger unterrichtet zu werden. 

 Recht auf Datenübertragbarkeit gemäß Art. 20 DSGVO: Sie haben das Recht, Ihre personenbezogenen 
Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesebaren 



Format zu erhalten oder die Übermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen, soweit 

dies technisch machbar ist; 

 Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO: Sie haben das Recht, eine 
einmal erteilte Einwilligung in die Verarbeitung von Daten jederzeit mit Wirkung für die Zukunft zu 

widerrufen. Im Falle des Widerrufs werden wir die betroffenen Daten unverzüglich löschen, sofern 

eine weitere Verarbeitung nicht auf eine Rechtsgrundlage zur einwilligungslosen Verarbeitung gestützt 

werden kann. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der 
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt; 

 Recht auf Beschwerde gemäß Art. 77 DSGVO: Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie 
betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstößt, haben Sie - unbeschadet eines 

anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs - das Recht auf Beschwerde 

bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsortes, Ihres 

Arbeitsplatzes oder des Ortes des mutmaßlichen Verstoßes. Zuständige Aufsichtsbehörde in 

datenschutzrechtlichen Fragen ist der Landesbeauftragte für den Datenschutz Sachsen-Anhalt, 

Leiterstraße 9, 39104 Magdeburg (Postadresse: Postfach 1947, 39009 Magdeburg) E-Mail: 

poststelle@lfd.sachsen-anhalt.de,  Telefon: 0391/ 81803-0; Telefax: 0391/ 81803-33. ** 

WIDERSPRUCHSRECHT 

Soweit wir zur Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden 

berechtigten Interessen personenbezogene Daten wie oben erläutert verarbeiten, können Sie dieser 

Verarbeitung mit Wirkung für die Zukunft widersprechen. Erfolgt die Verarbeitung zu Zwecken des 

Direktmarketings, können Sie dieses Recht jederzeit wie oben beschrieben ausüben. Soweit die 

Verarbeitung zu anderen Zwecken erfolgt, steht Ihnen ein Widerspruchsrecht nur bei Vorliegen von 

Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, zu. 

 

Nach Ausübung Ihres Widerspruchsrechts werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht weiter zu 

diesen Zwecken verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die 

Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder wenn die 
Verarbeitung der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen dient. 

 

Dies gilt nicht, wenn die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings erfolgt. Dann werden wir 

Ihre personenbezogenen Daten nicht weiter zu diesem Zweck verarbeiten. 

Möchten Sie widersprechen, kann dies per Email an datenschutz@ipill.de erfolgen. 

Stand: 01.01.2022 


